สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการดำเนินการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด ชุดที่ 61
ครั้งที่ 9/2564
วันศุกร์ที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564
ผ่านระบบ Zoom Meeting
***************************
คณะกรรมการดำเนินการ  15  คน
กรรมการผู้มาประชุม 15 คน

	ชื่อ-สกุล
	ตำแหน่ง
	ลายมือชื่อ

	1.นายสมยศ เสาวคนธ์
	ประธานกรรมการ
	สมยศ เสาวคนธ์

	2.นายบัณฑิต สาและ
	รองประธานกรรมการ ที่ 1
	บัณฑิต สาและ

	3.นายบัณฑิต สติรักษ์
	รองประธานกรรมการ ที่ 2
	บัณฑิต สติรักษ์

	4.นายมะนาเซร์ แมแล
	กรรมการและเหรัญญิก
	มะนาเซร์ แมแล

	5.นายไสว ชินพงษ์
	กรรมการ
	ไสว ชินพงษ์

	6.นายเกตุ เสาร์เพชร
	กรรมการ
	เกตุ เสาร์เพชร

	7.นายถวิล ดาแก้ว
	กรรมการ
	ถวิล ดาแก้ว

	8.นายผดุงศักดิ์ ศูนย์คล้าย
	กรรมการ
	ผดุงศักดิ์ ศูนย์คล้าย

	9.นายจรัญ เหล็มเจริญ
	กรรมการ
	จรัญ เหล็มเจริญ

	10.นายชยพล เพชรแก้ว
	กรรมการ
	ชยพล เพชรแก้ว

	11.นายอุสมาน สะมะแอ
	กรรมการ
	อุสมาน สะมะแอ

	12.นายรอมือลี หะมะ
	กรรมการ
	รอมือลี หะมะ

	13.นายสะมะแอน วรรณาการ
	กรรมการ
	สะมะแอน วรรณาการ

	14.นายพัชชระ เจริญศรี
	กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
	พัชชระ เจริญศรี

	15.นายจิรเดช กลิ่นขจร
	กรรมการและเลขานุการ
	จิรเดช กลิ่นขจร


ผู้เข้าร่วมประชุม 16 คน
	ชื่อ-สกุล
	ตำแหน่ง
	ลายมือชื่อ

	1.นางอารีย์ เพ็ชรพรหม
	ผู้จัดการ
	อารีย์ เพ็ชรพรหม

	2.นายเกรียงไกร ศักระพันธุ์
	ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์
	เกรียงไกร ศักระพันธุ์

	3.นายพงษ์เทพ ไหมใจดี
	ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์
	พงษ์เทพ ไหมใจดี

	ชื่อ-สกุล
	ตำแหน่ง
	ลายมือชื่อ

	4.นางศิวัชญา ปลาลารัตน์
	ผู้อำนวยการส่วนส่งเสริมการศึกษารักษาการแทนผู้อำนวยการสำนักการศึกษาเทศบาลเมืองสุไหงโกลก
	ศิวัชญา ปลาลารัตน์

	5.นายธานินทร์ คงนวล
	ผู้อำนวยการสำนักการศึกษาเทศบาลเมืองนราธิวาส
	ธานินทร์ คงนวล

	6.นายสุธี บุญญะถิติ
	ผู้อำนวยการ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส
	สุธี บุญญะถิติ

	7.รศ.ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี
	อธิการบดีมหาวิทยาลัยนราธิวาส         ราชนครินทร์
	รสสุคนธ์ แสงมณี

	8.ดร.ชาร์รีฟท์ สือนิ

	ศึกษาธิการจังหวัดนราธิวาส
	ดร.ชาร์รีฟท์ สือนิ

	9.นายสุพจน์ มณีรัตนโชติ
	ผู้อำนวยการ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2
	สุพจน์ มณีรัตนโชติ

	10.นางนฤมล ดำน้อย
	นักวิชาการศึกษาชำนาญการ สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	นฤมล ดำน้อย

	11.นางสาวศิรดา หะมะ
	นักวิชาการสหกรณ์ชำนาญการ
	ศิรดา หะมะ

	12.นายสุชาติ สุพงษ์
	นักวิชาการสหกรณ์ชำนาญการ
	สุชาติ สุพงษ์

	13.นายจรินทร์ พรหมดำ
	ผู้ตรวจสอบกิจการ
	จรินทร์ พรหมดำ

	14.นายจิระพงศ์ ชูชื่น
	ผู้ตรวจสอบกิจการ
	จิระพงศ์ ชูชื่น

	15.น.ส.รอฮานิง มะแซสะอิ
	ผู้ตรวจสอบกิจการ
	รอฮานิง มะแซสะอิ

	16.นายสมรัฐ แก้วสังข์
	ผู้ตรวจสอบกิจการ
	สมรัฐ แก้วสังข์


เริ่มประชุมเวลา 09.00 น.

เมื่อคณะกรรมการดำเนินการเข้าประชุมครบองค์ประชุมตามข้อบังคับแล้ว นายสมยศ เสาวคนธ์ ประธานกรรมการ เป็นประธานในที่ประชุมได้กล่าวเปิดการประชุมและดำเนินการประชุมตามระเบียบวาระดังต่อไปนี้
วาระที่ 1  เรื่องประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ
1.
ประธานแจ้งที่ประชุมทราบ ดังนี้
1.ที่ปรึกษาเข้าร่วมประชุม จำนวน 8 คน ดังนี้
1. นายเกรียงไกร ศักระพันธุ์
ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์
2. นายพงษ์เทพ ไหมใจดี

ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์
3. นางศิวัชญา ปลาลารัตน์

ผู้อำนวยการส่วนส่งเสริมการศึกษา รักษาการแทน




ผู้อำนวยการสำนักการศึกษาเทศบาลเมืองสุไหงโกลก
4. รศ.ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี

อธิการบดี มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์
5. นายธานินทร์ คงนวล

ผู้อำนวยการสำนักการศึกษาเทศบาลเมืองนราธิวาส
6. นายสุธี บุญญะถิติ

ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา



นราธิวาส
7. ดร.ชาร์รีฟท์ สือนิ

ศึกษาธิการจังหวัดนราธิวาส
8. นายสุพจน์ มณีรัตนโชติ

ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา





ประถมศึกษานราธิวาส เขต 2
2.ผู้เข้าร่วมประชุม จำนวน 8 คน ดังนี้
1. นางอารีย์ เพ็ชรพรหม

ผู้จัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด
2. นายจิระพงศ์ ชูชื่น

ผู้ตรวจสอบกิจการ
3. นายจรินทร์ พรหมดำ

ผู้ตรวจสอบกิจการ
4. นายสมรัฐ แก้วสังข์

ผู้ตรวจสอบกิจการ
5. นางสาวรอฮานิง มะแซสะอิ
ผู้ตรวจสอบกิจการ
6. นางนฤมล ดำน้อย

นักวิชาการศึกษาชำนาญการ สำนักงานส่งเสริม




การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
7. นางสาวศิรดา หะมะ

นักวิชาการสหกรณ์ชำนาญการ สหกรณ์จังหวัด




นราธิวาส
8. นายสุชาติ สุพงษ์

นักวิชาการสหกรณ์ชำนาญการ สหกรณ์จังหวัด




นราธิวาส

2. ประธาน วันพุธที่ 18 สิงหาคม 2564 ได้เป็นผู้แทนของสหกรณ์เข้าร่วมประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2564 ของชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย จำกัด มีกำไรสุทธิ 2,029 ล้านบาท จ่ายเงินปันผลในอัตรา 5.45% และเฉลี่ยคืนที่ 4.00% 

มติที่ประชุม รับทราบ 
วาระที่ 2  เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งที่แล้ว

ประธานมอบให้เลขานุการเสนอรายงานการประชุมคณะกรรมการดำเนินการสหกรณ์ ชุดที่ 61 ครั้งที่ 8 เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2564

มติที่ประชุม เห็นชอบรับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการดำเนินการสหกรณ์ ชุดที่ 61 ครั้งที่ 8 เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2564
วาระที่ 3  เรื่องติดตามมติคณะกรรมการดำเนินการครั้งที่แล้ว


ในเดือนสิงหาคม 2564 ไม่มีเรื่องติดตามมติคณะกรรมการดำเนินการ ชุดที่ 61 ครั้งที่ 8 เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2564
วาระที่ 4   เรื่องเสนอที่ประชุมทราบ

4.1
เรื่องการโอนสมาชิกระหว่างสหกรณ์
ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการดำเนินการ ชุดที่ 51 การประชุมครั้งที่ 5 เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2554 มอบอำนาจให้ผู้จัดการเป็นผู้ดำเนินการแทนในเรื่องการพิจารณาอนุมัติให้สมาชิกโอนไปต่างจังหวัด ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกทำเรื่องขอโอนย้ายไปต่างจังหวัด จำนวน 2 ราย 

มติที่ประชุม รับทราบ

4.2
เรื่องแจ้งผลการโอนสมาชิกระหว่างสหกรณ์

ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสหกรณ์อื่นรับโอนสมาชิกจากสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด และได้โอนเงินเรียบร้อยแล้ว จำนวน 3 ราย  

มติที่ประชุม รับทราบ


4.3
เรื่องแถลงรายการให้เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน

ตั้งแต่วันที่ 1-30 กรกฎาคม 2564 ผู้จัดการพิจารณาอนุมัติให้เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉินแก่สมาชิก จำนวน 183 ราย เป็นเงิน 31,224,000.00 บาท 


มติที่ประชุม รับทราบ

4.4
เรื่องแถลงรายการให้เงินกู้พิเศษช่วยเหลือสมาชิกสู้วิกฤติโควิด-19 พ.ศ. 2564

ตั้งแต่วันที่ 1-30 กรกฎาคม 2564 ผู้จัดการพิจารณาอนุมัติให้เงินกู้พิเศษช่วยเหลือสมาชิกสู้วิกฤติโควิด-19 พ.ศ. 2564 จำนวน 239 ราย เป็นเงิน 4,605,000.00 บาท

มติที่ประชุม รับทราบ

4.5
เรื่องติดตามรายงานของผู้ตรวจสอบกิจการสหกรณ์


ไม่มี

4.6
เรื่องรายงานของผู้ตรวจสอบกิจการสหกรณ์

ประธานในที่ประชุมได้มอบให้ผู้ตรวจสอบกิจการรายงานผลการตรวจสอบกิจการ

นางสาวรอฮานิง มะแซสะอิ การดำเนินการทางด้านการเงินการบัญชี ถูกต้อง เรียบร้อย

นายจรินทร์ พรหมดำ ได้รับคำชมจากสมาชิกในเรื่องการให้เงินกู้พิเศษโควิด 2019 ทั้งนี้ ฝากถึงคณะกรรมการเรื่องความเสี่ยงของเจ้าหน้าที่จากการให้บริการแก่สมาชิกในช่วงนี้ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดที่ขยายเป็นวงกว้าง และทราบมาว่ามีสมาชิกที่อยู่ในเกณฑ์เสี่ยงสูงมาทำธุรกรรมกับสหกรณ์
4.7

เรื่องสมาชิกย้ายหน่วย


ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกย้ายหน่วย จำนวน 7 ราย 


มติที่ประชุม รับทราบ


4.8 เรื่องรายงานธุรกรรมต่อสำนักงาน ปปง.


ในเดือนสิงหาคม 2564 ไม่มีรายงานการทำธุรกรรมต่อสำนักงาน ปปง. ดังนี้


แบบ ปปง. 1-01
การทำธุรกรรมเงินสดเกิน 2 ล้านบาท


ไม่มี


แบบ ปปง. 1-02
การทำธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินราคาประเมินเกิน 5 ล้านบาท



ไม่มี


แบบ ปปง. 1-03
การทำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย


ไม่มี


มติที่ประชุม  รับทราบ


4.9
เรื่องเจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์และเจ้าหน้าที่สำนักงานตรวจบัญชีสหกรณ์แจ้งให้ทราบ


1.)  เรื่องรับทราบระเบียบสหกรณ์


ตามที่สหกรณ์ฯ ได้กำหนดระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้พิเศษช่วยเหลือสมาชิกสู้วิกฤติ              โควิด-19 พ.ศ.2564 ขึ้นถือใช้และแจ้งนายทะเบียนสหกรณ์ทราบนั้น


นายทะเบียนสหกรณ์ ได้รับทราบระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้พิเศษช่วยเหลือสมาชิกสู้วิกฤติโควิด-19 พ.ศ.2564 แล้วตามหนังสือ ที่ นธ 0010/1117 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม 2564 


จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและถือปฏิบัติตามระเบียบดังกล่าวโดยเคร่งครัด


มติที่ประชุม รับทราบ


2.)
เรื่องส่งระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ว่าด้วยการรับจดทะเบียนข้อบังคับเกี่ยวกับคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะอนุกรรมการการลงทุน พ.ศ.2564


เพื่อให้การดำเนินงานของสหกรณ์เป็นไปตามกฎกระทรวง การดำเนินงาน และการกำกับดูแลสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน พ.ศ.2564 ได้มีผลใช้บังคับในวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2564 หมวด 2 ข้อ 6 และข้อ 7 


สำนักงานสหกรณ์จังหวัดนราธิวาส จึงขอส่งระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ว่าด้วยการรับจดทะเบียนข้อบังคับเกี่ยวกับคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะอนุกรรมการการลงทุน                       พ.ศ.2564 พร้อมการกำหนดรายการเกี่ยวกับองค์ประกอบและอำนาจหน้าที่ของคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะอนุกรรมการการลงทุน มาเพื่อพิจารณาดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป


มติที่ประชุม รับทราบ


3.)
นางสาวศิรดา หะมะ นักวิชาการณ์สหกรณ์ชำนาญการ แจ้งที่ประชุมทราบ ดังนี้



3.1) มารับตำแหน่งผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 1 แทน นายมะสุกรี ยุนุ๊ และเสนอให้เรื่องเจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์แจ้งที่ประชุมทราบนั้น เห็นควรนำเข้าวาระที่ 1 ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ เนื่องจากหนังสือนำส่งเรียนประธานกรรมการสหกรณ์ฯ 




3.2) เนื่องจากมีความจำเป็นที่จะต้องทำแบบติดตามผลการให้ความช่วยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของสมาชิกจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของสหกรณ์ และจะต้องนำส่งก่อนวันที่ 31 สิงหาคม 2564


มติที่ประชุม รับทราบ

4.10
เรื่องที่ปรึกษาสหกรณ์เสนอแนะ


ไม่มี
4.11
เรื่องสมาชิกลาออกจากสหกรณ์


ในเดือนสิงหาคม 2564 ประธานกรรมการอนุมัติให้สมาชิกลาออกจากสหกรณ์ จำนวน 11 ราย จำแนกตามสาเหตุการลาออกได้ดังนี้



1.ย้ายต่างจังหวัด

จำนวน
2 คน



2.มีความจำเป็นต้องใช้เงิน
จำนวน
1 คน



3.ชำระหนี้


จำนวน
2 คน



4.ต้องการรับเงินเดือนเต็ม
จำนวน
3 คน



5.เกษียณอายุราชการ
จำนวน
2 คน



6.เหตุผลทางการเงิน

จำนวน
1 คน


มติที่ประชุม รับทราบ
4.12 เรื่องประมาณการรับจ่ายเงินสหกรณ์ในวันสิ้นเดือนสิงหาคม 2564


ในวันที่ 31 สิงหาคม 2564 ประมาณการว่าจะมีการรับ – จ่ายเงิน จำนวน                          92,395,441.76 บาท 


มติที่ประชุม รับทราบ
4.13เรื่องสมาชิกขอเปลี่ยนแปลงผู้ค้ำประกันเงินกู้


ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการดำเนินการ ชุดที่ 51 ครั้งที่ 5 เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2554 มอบอำนาจให้ผู้จัดการดำเนินการแทนในเรื่องพิจารณาให้สมาชิกเปลี่ยนแปลงผู้ค้ำประกันเงินกู้สามัญในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกขอเปลี่ยนแปลงผู้ค้ำประกันเงินกู้ จำนวน 24 ราย 


มติที่ประชุม รับทราบ
4.14
เรื่องแจ้งจำนวนสมาชิกเข้าโครงการประกันชีวิตกลุ่ม


ตามที่สหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด มีโครงการให้สมาชิกสหกรณ์ฯ ประกันชีวิตกลุ่ม กับบริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต และทางสหกรณ์ได้จัดทำประกันเรียบร้อยแล้ว ซึ่งกรมธรรม์มีผลตั้งแต่วันที่ 29 เมษายน 2564 ถึง 28 เมษายน 2565


บัดนี้ ได้ตรวจสอบหลักฐานปรากฏว่า มีสมาชิกเข้าโครงการประกันชีวิตกลุ่ม จำนวน               6,326 คน ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2564 


มติที่ประชุม รับทราบ
4.15
เรื่องสมาชิกขอเพิ่มเงินงวดชำระหนี้      


ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกขอเพิ่มเงินงวดชำระหนี้ จำนวน 6 ราย ทั้งนี้ ให้เก็บเงินงวดชำระหนี้ใหม่ตั้งแต่รอบเดือนสิงหาคม 2564 เป็นต้นไป 


มติที่ประชุม รับทราบ
4.16เรื่องสมาชิกขอเพิ่มเงินค่าหุ้นรายเดือน      


ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกขอเพิ่มเงินค่าหุ้นรายเดือน จำนวน 1 ราย ทั้งนี้ ให้เก็บเงินค่าหุ้นรายเดือนใหม่ตั้งแต่รอบเดือนสิงหาคม 2564 เป็นต้นไป


มติที่ประชุม รับทราบ
4.17 เรื่องสมาชิกถึงแก่กรรม


ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกถึงแก่กรรม จำนวน 9 ราย ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	
	1
	นายเลิศ  จันทร์หอม (02612)   สังกัดหน่วยจังหวัด ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่ 2  กรกฎาคม  2564

	เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่ 31  กรกฎาคม  2514  ได้รับแจ้งจากทายาทสมาชิกมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	2
	นางสมคิด  อิทธิไมย์ยะ (12206)   สังกัดอำเภอสุไหงโก-ลก ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  1 กรกฎาคม  

	2564  เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่ 14  ธันวาคม  2538  ได้รับแจ้งจากทายาทสมาชิกมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	3
	นายสานนท์  อุ่นขาว  (09070)   สังกัดอำเภอสุไหงโก-ลก ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  5 กรกฎาคม  

	2564  เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่  12 ตุลาคม 2547  ได้รับแจ้งจากกรรมการหน่วยมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	4
	นางสาวสุภา  นามะสนธิ  (15622) สังกัดหน่วยจังหวัด ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  12  กรกฎาคม  

	2564  เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่  30  กันยายน  2531  ได้รับแจ้งจากกรรมการหน่วยมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	5
	นางปราณี  บุญจุน (06695) สังกัด อำเภอสุไหงโก-ลก ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  19  กรกฎาคม 

	2564 เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่  29  ตุลาคม  2525  ได้รับแจ้งจากกรรมการหน่วยมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	6
	นายอุทัย  มะหะหมัด (08737) สังกัดอำเภอสุไหงโก-ลก ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  25  กรกฎาคม  

	2564 เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่  30  ตุลาคม  2530  ได้รับแจ้งจากกรรมการหน่วยมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	7
	นางสพรั่ง  บัวแก้ว  (20374) สังกัดสมาชิกสมทบ ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2564

	เป็นสมาชิก เมื่อวันที่ 24  ธันวาคม  2556  ได้รับแจ้งจากทายาทมาติดต่อกับสหกรณ์ 

	
	8
	นายนิตย์  ชินพงศ์  (00586) สังกัดหน่วยจังหวัด ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  7  สิงหาคม  2564

	เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่  31  กรกฎาคม  2504  ได้รับแจ้งจากกรรมการหน่วยมาติดต่อกับสหกรณ์ 


	
	9
	นายแวโซ๊ะ  สะมาแอ (09480) สังกัด อำเภอรือเสาะ ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  4  สิงหาคม  2564

	เป็นสมาชิก  เมื่อวันที่  29 กันยายน  2532  ได้รับแจ้งจากกรรมการหน่วยมาติดต่อกับสหกรณ์ 




มติที่ประชุม รับทราบ
4.18เรื่องการจ่ายเงินสวัสดิการสมาชิก

ในเดือนสิงหาคม 2564 สหกรณ์ฯ จ่ายเงินสวัสดิการสมาชิกถึงแก่กรรม จำนวน 8 ราย 

มติที่ประชุม รับทราบ
4.19  เรื่องการให้เงินกู้แก่สมาชิกประจำเดือนกรกฎาคม 2564

ในเดือนกรกฎาคม 2564 มีสมาชิกยื่นกู้สามัญ จำนวน 272 ราย เป็นเงิน 448,482,000.00 บาท ดังรายละเอียดแนบท้ายนี้

เงินจัดสรร
	เงินจัดสรร
	จำนวน
ผู้ขอกู้
	จำนวนเงิน
ขอกู้
	หนี้ค้าง
	ซื้อหุ้นเพิ่ม
	ประกันสินเชื่อ
	จ่ายจริง


	89,120,000
	272
	448,482,000.00
	350,773,382.85
	8,644,340.00
	124,131.92
	88,940,145.23



คณะกรรมการเงินกู้ เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2564 อนุมัติให้เงินกู้แก่สมาชิกสามัญ จำนวน 272 ราย เป็นเงิน 448,482,000.00 บาท

มติที่ประชุม รับทราบ
4.20 เรื่องสมาชิกขอกู้เงินเพื่อชำระหนี้สถาบันการเงินอื่น

ในเดือนกรกฎาคม 2564 มีสมาชิกขอกู้เงินสามัญทั่วไป เพื่อชำระหนี้สถาบันการเงินอื่น                   จำนวน 6 ราย

มติที่ประชุม รับทราบ
4.21 เรื่องการให้เงินกู้แก่สมาชิก

ในระหว่างวันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ถึงวันที่ 4 สิงหาคม 2564 มีสมาชิกกู้เงินสามัญเพื่อการศึกษา จำนวน 19 ราย  เป็นเงินจำนวน 1,570,000.00 บาท

ในระหว่างวันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ถึงวันที่ 4 สิงหาคม 2564 มีสมาชิกกู้เงินพิเศษเพื่อการอเนกประสงค์ จำนวน 5  ราย  เป็นเงินจำนวน 1,565,000.00 บาท
มติที่ประชุม รับทราบ

4.22
เรื่องสมาชิกผ่านการทดสอบออนไลน์

ในเดือนกรกฎาคม 2564 มีสมาชิกเข้าใหม่ทำแบบทดสอบออนไลน์ 11 คน และผ่านเกณฑ์การทดสอบ 11 คน

มติที่ประชุม รับทราบ

4.23
เรื่องโครงการรับสมัครสมาชิกเข้าใหม่กรณีพิเศษ

ตามมติคณะกรรมการดำเนินการ ชุดที่ 61 ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2564 เปิดรับสมาชิกสมาชิกเข้าใหม่ตามโครงการรับสมัครสมาชิกเข้าใหม่กรณีพิเศษ โดยมีกำหนดรับสมัครวันที่ 1 เมษายน 2564 ถึงวันที่ 31 กรกฎาคม 2564 นั้น

มีสมาชิกสมัครเข้าใหม่ตามโครงการทั้งสิ้น 5 คน

มติที่ประชุม รับทราบ

4.24
เรื่องแจ้งรายชื่อผู้ได้รับเงินสวัสดิการสงเคราะห์สมาชิกอายุครบ 60 ปี

เนื่องจากโครงการส่งเสริมสวัสดิการให้แก่สมาชิกและครอบครัว สหกรณ์จะจ่ายเงินสวัสดิการในเดือนตุลาคมของปีนั้น ๆ โดยนับอายุการเป็นสมาชิกตั้งแต่แรกเข้าจนถึงปีที่อายุครบ 60 ปี ตามระเบียบสหกรณ์ฯ ดังนี้


1.เป็นสมาชิกตั้งแต่ 6 ปี ถึง 10 ปี 
ได้รับเงินจำนวน 8,000 บาท


2.เป็นสมาชิกเกินกว่า 10 ปี ถึง 15 ปี
ได้รับเงินจำนวน 10,000 บาท


3.เป็นสมาชิกเกินกว่า 15 ปี ถึง 20 ปี 
ได้รับเงินจำนวน 12,000 บาท



4.เป็นสมาชิกเกินกว่า 20 ปี ถึง 25 ปี 
ได้รับเงินจำนวน 14,000 บาท


5.เป็นสมาชิกเกินกว่า 25 ปี ถึง 30 ปี 
ได้รับเงินจำนวน 16,000 บาท


6.เป็นสมาชิกเกินกว่า 30 ปี ถึง 35 ปี 
ได้รับเงินจำนวน 18,000 บาท


7.เป็นสมาชิกเกินกว่า 35 ปี ขึ้นไป
 ได้รับเงินจำนวน 20,000 บาท


ทั้งนี้ สมาชิกอายุครบ 60 ปี ในปี 2564 และเป็นไปตามระเบียบสหกรณ์ มีจำนวน 146 คน 

มติประชุม รับทราบ

4.25
เรื่องแจ้งรายชื่อผู้ได้รับเงินสวัสดิการสวัสดิการเกื้อกูลสมาชิกอาวุโส

เนื่องจากโครงการสวัสดิการเกื้อกูลสมาชิกอาวุโส สหกรณ์ฯ จะจ่ายเงินให้สมาชิกที่มีอายุครบ 65 ปี 70 ปี 75 ปี 80 ปี 85 ปี 90 ปี 95 ปี และ 100 ปี และเป็นสมาชิกสหกรณ์มาแล้วไม่น้อยกว่า 20 ปี ไม่เคยผิดนัดชำระหนี้ในรอบ 2 ปีบัญชี โดยจะจ่ายให้ตามระเบียบ ดังนี้


1.อายุครบ 65 ปี


ให้ได้รับเงินสวัสดิการไม่เกิน 1,000 บาท


2.อายุครบ 70 ปี 75 ปี 80 ปี 85 ปี 90 ปี 95 ปี ให้ได้รับเงินสวัสดิการไม่เกิน 500 บาท


3.อายุครบ 100 ปี


ให้ได้รับเงินสวัสดิการไม่เกิน 1,000 บาท

ทั้งนี้ สมาชิกอายุครบ 65 ปี 70 ปี 75 ปี 80 ปี 85 ปี ในปี 2564 และเป็นไปตามระเบียบสหกรณ์ มีจำนวน 287 คน

มติที่ประชุม รับทราบ

4.26
เรื่องโครงการอบรมเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการสหกรณ์เกี่ยวกับกฎหมาย ปปง.


ด้วยสหกรณ์จังหวัดนราธิวาส จัดโครงการอบรมเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการสหกรณ์เกี่ยวกับกฎหมาย ปปง. ในวันที่ 11 สิงหาคม 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานให้แก่ผู้มีหน้าที่รายงาน กลุ่มเป้าหมายสหกรณ์ละ 1 คน 


ในการนี้สหกรณ์ฯ ได้จัดส่งนายกฤตเมธ จุฬามณีรัตน์ เจ้าหน้าที่การเงิน เข้าร่วมอบรมตามวันและเวลาดังกล่าว สรุปสาระสำคัญได้ ดังนี้

1.ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

2.การจัดทำรายงานการทำธุรกรรมและแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

3.การจัดให้ลูกค้าแสดงตน

4.การตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า

5.การเก็บรักษาข้อมูลและการตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถูกกำหนด

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ


มติที่ประชุม รับทราบ

4.27 เรื่องกำหนดการประชุมคณะกรรมการดำเนินการครั้งต่อไปนี้


กำหนดการประชุมคณะกรรมการดำเนินการ ประจำเดือนกันยายน 2564 ในวันจันทร์ที่ 20 กันยายน 2564 เวลา 09.00 น. ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์
มติที่ประชุม เห็นชอบตามเสนอ
วาระที่ 5  เรื่องเสนอที่ประชุมพิจารณา
5.1 เรื่องรายงานกิจการสหกรณ์


ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2564 สหกรณ์มีสินทรัพย์ 6,014,999,566.00 บาท มีหนี้สิน 2,560,834,405.66 บาท มีทุน 3,315,704,037.46 บาท มีรายได้ 198,198,875.04 บาท ค่าใช้จ่าย 59,737,530.95 บาท 


มติที่ประชุม เห็นชอบรับรองรายงานกิจการสหกรณ์ประจำเดือนสิงหาคม 2564 ตามที่เสนอ
5.2   เรื่องแถลงรายการรับ – จ่ายเงินในรอบเดือน


รายการรับ -  จ่าย เงินสด  ระหว่างวันที่  1 - 31  กรกฎาคม  2564 เป็นเงิน 42,990,376.71 บาทนเง็นเงิน


มติที่ประชุม เห็นชอบรับรองการรับ-จ่ายเงิน ในรอบเดือนของสหกรณ์ฯ ตั้งแต่วันที่           1-31 กรกฎาคม 2564


5.3  เรื่องสมาชิกขอลดการส่งเงินค่าหุ้นรายเดือน



ในเดือนสิงหาคม 2564 มีสมาชิกขอลดการส่งเงินค่าหุ้นรายเดือน จำนวน 3 ราย

มติที่ประชุม อนุมัติให้สมาชิกลดการส่งเงินค่าหุ้นรายเดือน จำนวน 3 ราย ทั้งนี้ ให้เปลี่ยนแปลงเงินค่าหุ้นรายเดือนใหม่ตั้งแต่เดือนกันยายน 2564 เป็นต้นไป




5.4
เรื่องการรับสมาชิกสามัญเข้าใหม่



ในเดือนสิงหาคม 2564 มีผู้ยื่นใบสมัครเข้าเป็นสมาชิกสามัญ จำนวน 13 ราย ซึ่งเจ้าหน้าที่สหกรณ์ตรวจสอบแล้วปรากฏว่า มีคุณสมบัติถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับของสหกรณ์



มติที่ประชุม อนุมัติรับเข้าเป็นสมาชิกสามัญของสหกรณ์ จำนวน 13 ราย ทั้งนี้ ให้เก็บเงินค่าหุ้นรายเดือนตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2564 เป็นต้นไป
5.5
เรื่องการรับสมาชิกสมทบเข้าใหม่



ในเดือนสิงหาคม 2564 มีผู้ยื่นใบสมัครเข้าเป็นสมาชิกสมทบ จำนวน 1 ราย ซึ่งเจ้าหน้าที่สหกรณ์ตรวจสอบแล้วปรากฏว่า มีคุณสมบัติถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับของสหกรณ์ ดังรายละเอียดแนบท้ายนี้



มติที่ประชุม อนุมัติรับเข้าเป็นสมาชิกสมทบของสหกรณ์ จำนวน 1 ราย ทั้งนี้ ให้เก็บเงินค่าหุ้นรายเดือนตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2564  เป็นต้นไป
5.6 เรื่องพิจารณาจ่ายเงินของสมาชิกถึงแก่กรรม


ในเดือนสิงหาคม 2564 มีผู้รับโอนประโยชน์ของสมาชิกที่ถึงแก่กรรมขอรับเงินที่สมาชิกมีอยู่ในสหกรณ์ จำนวน 1 ราย 
	
	1
	นายนิตย์  ชินพงศ์  (00586) สังกัดหน่วยจังหวัด ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่  7  สิงหาคม 2564




มติที่ประชุม อนุมัติ
5.7 เรื่องแจ้งจำนวนสมาชิกคงเหลือในวันสิ้นเดือนสิงหาคม 2564
	ผู้จัดการแจ้งยอดจำนวนสมาชิกคงเหลือในวันสิ้นเดือน ดังนี้
	

	
	สมาชิกยอดยกมา
	
	
	
	
	7,399
	คน

	
	สมาชิกเข้าใหม่  (สมาชิกปกติ)
	
	
	13
	คน

	
	สมาชิกเข้าใหม่ (สมาชิกสมทบ)
	
	
	1
	คน

	
	สมาชิกลาออก
	
	
	
	
	11
	คน

	
	สมาชิกโอนไปต่างจังหวัด
	
	
	
	3
	คน

	
	สมาชิกถึงแก่กรรม
	
	
	
	9
	คน

	
	
	
	คงเหลือ
	
	
	
	7,390
	คน




มติที่ประชุม เห็นชอบตามเสนอ

5.8
เรื่องเชิญประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2563 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์


ด้วยชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์ครูไทย จำกัด ได้กำหนดการประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2563 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ในวันเสาร์ที่ 28 สิงหาคม 2564 เวลา 09.00 น. เป็นต้นไป จึงขอเรียนเชิญสหกรณ์สมาชิกส่งผู้แทนเข้าร่วมประชุม 1 คน และส่งหนังสือแจ้งภายในวันที่ 20 สิงหาคม 2564


มติที่ประชุม อนุมัติด้วยคะแนนเสียงเป็นเอกฉันท์แต่งตั้งนายสมยศ เสาวคนธ์          ประธานกรรมการ เป็นผู้แทนสหกรณ์ เข้าร่วมประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2563 ของชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์ครูไทย จำกัด

5.9 เรื่องพิจารณากำหนดการเปิดซองพิจารณาจัดซื้อกรมธรรม์ประกันสินเชื่อ



สืบเนื่องจากสหกรณ์กำหนดให้กรมธรรม์ประกันสินเชื่อสิ้นสุดวันคุ้มครองวันที่ 31 มกราคม 2565 โดยจะหักเบี้ยประกันสินเชื่อในปีถัดไปจากเงินปันผลของสมาชิก ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเพื่อให้เป็นไปตามมาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จึงขอเสนอที่ประชุมพิจารณากำหนดการจัดซื้อกรมธรรม์ประกันสินเชื่อโดยวิธีพิเศษ



ประธาน เนื่องจากเดิมสหกรณ์ดำเนินการจัดซื้อกรมธรรม์ประกันสินเชื่อโดยวิธีการสอบราคา โดยมีคณะกรรมการเปิดซองพิจารณาผล จำนวน 29 ท่าน ทางสหกรณ์จะให้เชิญตัวแทนของบริษัทเข้าร่วมการสอบราคาในวันเดียวกับวันยื่นซองเสนอราคา



นายเกรียงไกร ศักระพันธุ์ เสนอให้ดำเนินการโดยวิธีการเดิม แต่อาจจะแยกชุดคณะกรรมการพิจารณาและต่อรองราคามาในจุดเดียวกัน



ผู้จัดการ วิธีการที่ทางฝ่ายจัดการเสนอมา เพื่อให้ดำเนินการต่อรองราคาผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดในปัจจุบัน ตัวแทนของบริษัทอาจจะไม่สามารถเดินทางมายื่นซอง และต่อรองราคา ณ สำนักงานสหกรณ์ได้



นายไสว ชินพงษ์ หากกำหนดการในเดือนตุลาคม น่าจะคลี่คลายลงในระดับหนึ่ง ตัวแทนของแต่ละบริษัทน่าจะสามารถมาเสนอราคา ณ สำนักงานสหกรณ์ได้ เพราะนับว่าเป็นข้อยกเว้นในการเดินทางตามเงื่อนไขของมาตรการของคณะรัฐมนตรี และการสอบราคาให้ความโปร่งใสมากกว่าการต่อรองราคาผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 



ประธาน เห็นด้วยกับการเปิดซองพิจารณาจัดซื้อกรมธรรม์ประกันสินเชื่อ ด้วยวิธีการสอบราคาที่นายไสว ชินพงษ์ กล่าวมา



มติที่ประชุม เห็นชอบให้มีการเปิดซองพิจารณาจัดซื้อกรมธรรม์ประกันสินเชื่อ โดยวิธีการสอบราคา โดยมีเงื่อนไข ดังต่อไปนี้



กำหนดรับเอกสารระหว่างวันที่ 6 - 24 กันยายน 2564 และยื่นซองเสนอราคาในวันที่ 12 ตุลาคม 2564 เวลา 09.00 – 10.00 น. เปิดซองพิจารณาผลในวันเดียวกันเวลา 10.30 น. 




หลักประกันซอง  



ผู้เสนอราคาต้องมอบหลักประกันซองเป็นเงินสดจำนวน 50,000 บาท และสหกรณ์จะคืนหลักประกันซองให้ผู้เสนอราคาโดยไม่มีดอกเบี้ยให้ต่อเมื่อได้ทำสัญญาหรือข้อตกลงเรียบร้อยแล้ว

5.10 เรื่องพิจารณาร่างระเบียบสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด ว่าด้วยการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก พ.ศ. 2564


เพื่อให้สมาชิกสามารถแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียนได้อย่างสะดวกตามแนวทางปฏิบัติตามข้อ 19 กฎกระทรวง การดำเนินงานและการกำกับดูแลสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน                  พ.ศ 2564 นั้น จึงเห็นควรกำหนดระเบียบฯ ว่าด้วยการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก พ.ศ. 2564 ตามเสนอ


ประธาน ร่างระเบียบฯ ได้รับมาจากสหกรณ์จังหวัด แต่ได้ทำการแก้ไขข้อมูลบางส่วน เพื่อให้การดำเนินการเป็นด้วยความเรียบร้อย จึงเรียนขอความคิดเห็นจากผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์


นางสาวศิรดา หะมะ ในกรณีนี้จะต้องส่งหนังสือแจ้งถือใช้ระเบียบ โดยไม่ต้องขอความเห็นจากนายทะเบียนสหกรณ์ ทั้งนี้ หากมีส่วนที่จำเป็นที่จะต้องแก้ไขเพื่อให้สอดคล้องกับตัวกฎหมาย นายทะเบียนสหกรณ์จะส่งหนังสือแจ้งอีกครั้ง จึงเห็นควรกำหนดถือใช้ตามมติที่ประชุมกำหนด


มติประชุม เห็นชอบด้วยเสียงเป็นเอกฉันท์ถือใช้ระเบียบสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด ว่าด้วยการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก พ.ศ. 2564 ตามที่เสนอ และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2564 เป็นต้นไป
[image: image1.png]




อาศัยอำนาจตามความในข้อบังคับสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด ข้อ 80(5) และ            ข้อ 110(12) ที่ประชุมคณะกรรมการดำเนินการ ชุดที่ 61 ครั้งที่ 9/2564 เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2564 ได้กำหนดระเบียบฯ ว่าด้วยการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก พ.ศ. 2564 ไว้ดังต่อไปนี้

ข้อ  1.
ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด ว่าด้วยการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก พ.ศ. 2564”


ข้อ  2.
ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่................................................ เป็นต้นไป

ข้อ  3.
ในระเบียบนี้


“สหกรณ์” หมายความว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด


“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการดำเนินการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด



“กรรมการ” หมายความว่า กรรมการดำเนินการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด


“ประธานกรรมการ” หมายความว่า ประธานกรรมการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด


“คณะอนุกรรมการ” หมายความว่า กรรมการที่ได้รับแต่งตั้งให้ทำหน้าที่สอบสวนเพื่อหาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อร้องเรียน


“ผู้จัดการ” หมายความว่า ผู้จัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด



“เจ้าหน้าที่” หมายความว่า เจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด


“สมาชิก” หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด 


“ปัญหาหรือข้อร้องเรียน” หมายความว่า การที่สมาชิกแจ้งเรื่องราวต่อสหกรณ์ เพื่อขอให้ช่วยเหลือ แก้ไข บรรเทาความเดือดร้อน หรือตรวจสอบข้อเท็จจริง อันเนื่องจากมาจากการได้รับความเดือดร้อน ความไม่เป็นธรรม หรือพบเห็นการกระทำผิดกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบของสหกรณ์

ข้อ  4.
คณะกรรมการต้องจัดให้มีช่องทางให้สมาชิกสามารถแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียนได้อย่างสะดวกโดยออกประกาศสหกรณ์แจ้งให้สมาชิกทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ดังนี้
(1) www.krunaracoop.com
(2) nrcoop_nara@hotmail.com
(3) ส่งทางไปรษณีย์ตามที่อยู่ของสหกรณ์
(4) ยื่นเรื่องด้วยตนเองที่สำนักงานสหกรณ์
(5) ยื่นต่อกรรมการประจำหน่วย
(6) Line ID: krunaracoop

(7) www.facebook.com/nrcoop.nara

ข้อ 5.
คณะกรรมการต้องมีคำสั่งมอบหมายกรรมการหรือผู้จัดการรับผิดชอบในการควบคุมการรับแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก

ข้อ 6.
สมาชิกแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ ตามประกาศสหกรณ์กำหนด โดยอย่างน้อยต้องมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้


(1) ชื่อ-สกุล
(2) เลขทะเบียนสมาชิก
(3) ที่อยู่ของสมาชิก
(4) วันที่แจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียน


(5) เรื่องอันเป็นเหตุของปัญหาหรือข้อร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ตามสมควรเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว โดยใช้ถ้อยคำสุภาพ


(6) ต้องให้ความร่วมมือกับสหกรณ์ในการให้ข้อเท็จจริงหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องเมื่อได้รับการร้องขอจากสหกรณ์

ข้อ 7.
กรรมการหรือผู้จัดการที่ได้รับมอบหมายตามข้อ 5. ลงทะเบียนรับแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิกแต่ละราย ภายใน 3 วันทำการของสหกรณ์ นับแต่วันที่สหกรณ์ได้รับเรื่องจากสมาชิกแล้วส่งเรื่องให้คณะกรรมการพิจารณา พร้อมแจ้งตอบเป็นหนังสือให้สมาชิกทราบในเบื้องต้นว่าสหกรณ์ได้รับแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิกแล้ว

ข้อ 8.
คณะกรรมการต้องดำเนินการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิกให้แล้วเสร็จภายใน 30 วันทำการของสหกรณ์ หากไม่สามารถดำเนินการแล้วเสร็จภายในกำหนดดังกล่าว ให้แจ้งเหตุขัดข้องเป็นหนังสือให้สมาชิกทราบตามสมควรจนกว่าจะดำเนินการแล้วเสร็จ


หากปรากฏข้อเท็จจริงว่ามีกรรมการ หรือผู้จัดการ หรือเจ้าหน้าที่เป็นผู้มีส่วนได้เสียในเรื่องที่สมาชิกแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียน ห้ามมิให้กรรมการ หรือผู้จัดการ หรือเจ้าหน้าที่ผู้นั้นร่วมอยู่ในกระบวนการตรวจสอบและพิจารณาทุกขั้นตอน รวมถึงเข้าร่วมประชุมพิจารณาในเรื่องดังกล่าว

ข้อ 9.
คณะกรรมการพิจารณาเรื่องอันเป็นเหตุของปัญหาหรือข้อร้องเรียน รวมทั้งข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์ตามที่ได้รับแจ้งจากสมาชิกแล้วให้ดำเนินการ ดังต่อไปนี้


(1) กรณีที่เป็นเรื่องขอให้ช่วยเหลือ แก้ไข บรรเทาความเดือดร้อนของสมาชิก หากอยู่ในอำนาจกระทำการของสหกรณ์ ให้พิจารณาช่วยเหลือ แก้ไข บรรเทาความเดือดร้อนให้กับสมาชิกตามข้อบังคับและระเบียบของสหกรณ์กำหนด และหากไม่อยู่ในอำนาจกระทำการของสหกรณ์ ให้ชี้แจงทำความเข้าใจกับสมาชิก


(2) กรณีเป็นเรื่องข้อร้องเรียน ให้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการสอบสวนเพื่อให้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อร้องเรียน โดยตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบของสหกรณ์ พร้อมสรุปผลการสอบสวนข้อเท็จจริงและแนวทางการแก้ไขปัญหาเสนอคณะกรรมการพิจารณา


หากเป็นการร้องเรียนกรรมการหรือเจ้าหน้าที่ ห้ามมิให้กรรมการหรือเจ้าหน้าที่ผู้นั้นร่วมอยู่ในกระบวนการตรวจสอบและพิจารณาทุกขั้นตอน รวมถึงเข้าร่วมประชุมพิจารณาในเรื่องดังกล่าว และสหกรณ์ต้องเก็บรักษาพยานหลักฐานทั้งหมดเป็นความลับ

ข้อ 10.
คณะกรรมการประชุมเพื่อพิจารณาผลการสอบสวนข้อเท็จจริงและแนวทางการแก้ไขปัญหาของคณะอนุกรรมการสอบสวนตามข้อ 9(2) แล้วให้ดำเนินการ ดังต่อไปนี้


(1) กรณีผลการตรวจสอบไม่พบว่ามีการกระทำผิดกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบของสหกรณ์ ให้ชี้แจงทำความเข้าใจกับสมาชิก


(2) กรณีผลการตรวจสอบพบว่ามีการกระทำผิดกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบของสหกรณ์ ให้สั่งการให้แก้ไขหรือร้องทุกข์ดำเนินคดีตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบของสหกรณ์กำหนด

ข้อ 11.
คณะกรรมการแจ้งผลการดำเนินการตามข้อ 9(1) และข้อ 10(1) (2) เป็นหนังสือให้สมาชิกทราบ

ข้อ 12.
คณะกรรมการต้องให้ความคุ้มครองสมาชิกให้ได้รับความชอบธรรมอันเนื่องมาจากการแจ้งปัญหาหรือข้อร้องเรียน เนื่องจากเป็นสิทธิในการตรวจสอบการบริหารกิจการหรือการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ ผู้จัดการ และเจ้าหน้าที่ ว่ามีการปฏิบัติเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบของสหกรณ์กำหนด

ข้อ 13.
ให้ประธานกรรมการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด เป็นผู้รักษาการตามระเบียบนี้


ประกาศ ณ วันที่ ………………………………….







(นายสมยศ  เสาวคนธ์)

  





   ประธานกรรมการ






  สหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาส จำกัด
วาระที่ 6  เรื่องอื่นๆ

1.นายมะนาเซร์ แมแล เนื่องจากได้ทดลองเข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ได้ยินเสียงเสนอแนะจากผู้ตรวจสอบกิจการชัดเจน แต่เสียงจากผู้เข้าร่วมประชุมในห้องประชุมไม่ค่อยชัด

ประธาน เสนอให้ใช้ไมค์จากโทรศัพท์แทนการพูดผ่านไมค์ในห้องประชุม

นายสุชาติ สุพงษ์ ที่สำนักงานสหกรณ์จังหวัดมีไมค์กลางเพื่อใช้ในการดำเนินการ ทั้งนี้ จะติดต่อทางฝ่ายจัดการเพื่อเข้ามาตรวจสอบ และซักซ้อมเพื่อให้การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

มติที่ประชุม รับทราบ

2.นายไสว ชินพงษ์ เนื่องจากช่วงที่ผ่านมามีสมาชิกเสียชีวิตค่อนข้างเยอะ และส่วนมากจะเสียชีวิตในช่วงวันหยุดทำการ ทำให้ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลของสมาชิกได้ เจ้าหน้าที่แจ้งว่าจะมีการเปิดระบบก่อนจึงจะสามารถตรวจสอบข้อมูลของสมาชิกได้ ไม่ทราบว่าสหกรณ์สามารถทำให้สามารถตรวจสอบข้อมูลส่วนตัวสมาชิก หรือตรวจสอบการเป็นสมาชิกในช่วงที่ระบบปิดได้หรือไม่

ผู้จัดการ เนื่องจากข้อมูลรวมของสมาชิกนั้นอยู่ใน server ซึ่งจะต้องมีการสำรองข้อมูลในวันทำการทุกวัน และมีการจำกัดสิทธิในการเข้าถึงได้ ทั้งนี้ การเปิด-ปิดระบบเครื่อง server นั้น จะต้องรอวันทำการเท่านั้น จึงเรียนคณะกรรมการทราบว่าเมื่อมีกรณีสมาชิกเสียชีวิตนั้นกรรมการหน่วยจะสามารถแจ้งฝ่ายจัดการทราบได้ตั้งแต่ทราบเรื่อง แต่จะต้องรอวันเปิดทำการเพื่อตรวจสอบข้อมูลของสมาชิกในระบบเพื่อความถูกต้องและชัดเจน แต่หากสมาชิกเองต้องการทราบข้อมูลส่วนตัวของตนเองในระบบสหกรณ์ สามารถเข้าระบบได้ทุกวัน

ประธาน เรื่องนี้เห็นด้วยกับฝ่ายจัดการ เพราะข้อมูลส่วนตัว โดยเฉพาะข้อมูลทางด้านการเงินของสมาชิกนั้น จะต้องมีการจำกัดสิทธิในการเข้าถึงเพื่อความปลอดภัย กรรมการจึงอาจจะต้องรอให้เจ้าหน้าที่ดำเนินการในวันเปิดทำการ

มติที่ประชุม  รับทราบ

3.นายบัณฑิต สติรักษ์ เนื่องจากสมาชิกหน่วยแว้งได้ฝากนำส่งเอกสารเรื่องการขอยื่นกู้กับผมค่อนข้างเยอะ และโดนฝ่ายสินเชื่อแจ้งว่าเอกสารไม่ถูกต้อง ทั้งนี้ รบกวนฝ่ายจัดการแจ้งสมาชิกทราบเรื่องวิธีการพิมพ์เอกสารแต่ละประเภท และเอกสารหลักฐานประกอบ เพื่อความถูกต้อง

ผู้จัดการ เนื่องจากหน้า website ของสหกรณ์ได้มีแจ้งวิธีการพิมพ์เอกสารแต่ละประเภทไว้แล้ว ทั้งนี้ อาจจะต้องรบกวนกรรมการหน่วยตรวจสอบความถูกต้องของแบบฟอร์ม และหลักฐานประกอบก่อนรับจากสมาชิก

มติที่ประชุม รับทราบ
เลิกประชุมเวลา 11.50 น.





ลงชื่อ
   สมยศ เสาวคนธ์
ประธานกรรมการ




           (นายสมยศ เสาวคนธ์)




ลงชื่อ
   จิรเดช กลิ่นขจร
กรรมการและเลขานุการ




           (นายจิรเดช กลิ่นขจร)
(ร่าง)ระเบียบสหกรณ์ออมทรัพย์ครูนราธิวาสจำกัด ว่าด้วย                การตรวจสอบและแก้ไขปัญหาหรือข้อร้องเรียนของสมาชิก พ.ศ. 2564
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